
緊急時の連絡

災害発生時は、家族や知人と連絡が取れなくなることがあります。事前に話し合い、連絡方法を確認しておきましょう。
なお、電話会社各社では、大規模な災害発生時に災害用伝言ダイヤルなどを利用できます。事前に利用方法を確認しておきましょう。

この冊子の記事情報は、2025年12月現在のものを使用し作成しております。 最新の情報は豊後大野市のホームページよりご確認ください。

▲

緊急時の連絡先

▲

災害用伝言サービス

もしもの時のために連絡先を記入しましょう。

NTT西日本
《災害用伝言ダイヤル171》

NTTドコモ
《災害用伝言板》

au
《災害用伝言板サービス》

SoftBank
《災害用伝言板》

楽天モバイル
《災害用伝言板》

■家族・親戚 ■かかりつけの病院
名前　　　　　　　　　☎

名前　　　　　　　　　☎

名前　　　　　　　　　☎

名前　　　　　　　　　☎

名前　　　　　　　　　☎

名前　　　　　　　　　☎

消防・
救急は 119番 警察は 110番

NTTでは、災害発生時に、被災地への通話がつながりにくい状況の場合、被災地内の
安否などの情報を音声で録音、再生する「災害用伝言ダイヤル」を設置します。災害用伝言ダイヤルとは？

■災害用伝言ダイヤルの使い方
伝言の録音
伝言の再生

171- 1 - ●●●●-●●-●●●●
171- 2 - ●●●●-●●-●●●●

自宅の電話番号、
または連絡を取りたい方の電話番号

※ISDNおよびひかり電話をご利用でダイヤル式電話機をお使いの場合は
　ご利用になれません。
※伝言蓄積数や保存期間は災害の状況により異なります。

■伝言内容（時間）：1伝言あたり30秒以内
■伝言保存期間：提供終了まで
■伝言蓄積数：1電話番号あたり1～20伝言まで

■利用可能電話：加入電話、ISDN、ひかり電話、携帯電話（一部除く）等

名 称 電話番号

行政

豊後大野市役所 0974-22-1001
豊後大野市役所  清川支所 0974-35-2111
豊後大野市役所  緒方支所 0974-42-2111
豊後大野市役所  朝地支所 0974-72-1111
豊後大野市役所  大野支所 0974-34-2301
豊後大野市役所  千歳支所 0974-37-2111
豊後大野市役所  犬飼支所 097-578-1111

消防・警察
豊後大野市消防本部 0974-22-0450
豊後大野警察署 0974-22-2131

名 称 電話番号

ライフ
ライン

〈電話の故障〉
　NTT西日本 0120-444-113

〈停電〉
　九州電力送配電（株）
　三重配電事業所

0800-777-9430

〈水道〉
　市役所上下水道課 0974-22-3136

名 称 電話番号

ケーブルテレビの相談
ケーブルテレビが映らない、音声お知らせ放送端末の調子が悪い、

市内無料電話がつながらないなど。
大分ケーブルテレコムカスタマーセンター 0974-24-5023


